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I SERVIZI PROPOSTI DA TUTTOSCUOLA 
 
 

1) DigComp 2.2 
 
 

1A) Corso di formazione su DigComp 2.2 
 

Descrizione: Il corso è sviluppato secondo gli standard del Framework del DIGCOMP 2.2 ed è 
strutturato in cinque principali aree di competenza, che corrispondono a una serie di abilità 
fondamentali per un’attiva e consapevole cittadinanza digitale (nell’Allegato n. 1 la macrostruttura 
del corso). 
Include inoltre un modulo introduttivo e uno finale specificamente rivolti al personale ATA, volti a 
contestualizzare le competenze digitali previste da DIGCOMP 2.2 all’interno della professione e degli 
strumenti e piattaforme utilizzati, a partire dal SIDI. 

 
E’ previsto un test di simulazione. 

Corso curato da: Tuttoscuola 

Modalità di fruizione: online asincrona (accessibile sempre secondo le esigenze del corsista) 
 

N. ore: 15 circa 
 
 

1B) Certificazione EDSC DigComp 2.2 
 

E’ rilasciata da Intertek Italia, facente parte del gruppo multinazionale Intertek leader nel campo 
della certificazione, quotato alla Borsa di Londra, Partner di Tuttoscuola. 
Intertek Italia è accreditato Accredia dal 2022 secondo lo schema DigComp 2.2, il framework 
comune di riferimento europeo per le competenze digitali. 
Ad oggi solo tre enti certificatori sono riconosciuti da Accredia per il framework DigComp, tra cui 
Intertek Italia (è stato il primo riconosciuto e fino a poco tempo fa l’unico, ed è referenziato all’interno 
del JRC proprio con lo schema EDSC DIGCOMP). 

 
Descrizione: 
L’esame è basato su domande a difficoltà incrementale (suddivise in 4 Step) e rilascia un certificato, 
sotto accreditamento Accredia (Ente Unico di Accreditamento Regolamento (CE) N. 765/2008), che 
definisce i livelli di padronanza definiti da DigComp, partendo da base (livello 1) ad altamente 
specializzato (livello 8), per ogni area di competenza. 
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Infatti la certificazione definisce il livello di padronanza per le aree di competenza; quindi, l’esame 
porta a un certificato che conferma il livello di padronanza, intesa come una “foto” in quel dato 
momento (che può essere ripetuta – a discrezione dell’utente – in altro momento, ad esempio prima 
e dopo il corso di formazione, acquistando un nuovo esame). Intertek Italia è stato il primo Ente a 
introdurre questo approccio proprio seguendo il principio di “mappatura” delle competenze digitali 
come previsto dal DESI e richiamato nel Digital Decade. L’obiettivo di DIGCOMP è mappare per 
poi evolvere in una logica incrementale di copertura dei gap formativi intercettati. 

 
Il certificato viene rilasciato a tutti sia in formato PDF, sia tramite un OpenBadge (“distintivo digitale” 
che contiene metadati con le informazioni relative al certificato e riconosciuto digitalmente a livello 
internazionale). Il certificato ha validità di 4 anni, e può essere rinnovato sostenendo un nuovo test 
ma può anche essere ripetuto periodicamente per rimappare il proprio livello di padronanza. 

 
Certificazione rilasciata da: Intertek Italia SpA, per il tramite di Tuttoscuola. 

 

Modalità di realizzazione del test 
A distanza. Ogni candidato può collegarsi online dal proprio PC, alla presenza di un proctor 
(supervisore esami collegato a distanza, che si avvale anche di sistemi automatici). 
L’accesso all’esame di certificazione è previsto dal lunedì al sabato in fasce orarie da definire che 
coprano nell’arco della settimana sia il mattino sia il pomeriggio, con procedura di prenotazione 
online. 
Il PC/tablet/cellulare utilizzato dal candidato deve obbligatoriamente essere collegato ad una rete wifi 
stabile e funzionante, avere la webcam e il microfono attivi durante la sessione di esame e l’esame va 
sostenuto in una stanza/ufficio senza la presenza di altre persone: l’esame deve essere condotto in 
modo autonomo. 
Al seguente link l’informativa che l’utente sottoscrive al momento dell’iscrizione all’esame 
(successiva all’acquisto della Certificazione sullo Shop di Tuttoscuola): 
https://www.tuttoscuola.com/content//uploads/2024/08/Informativa-Intertek-privacy-unificata.pdf 

 
L’esame avviene sempre e solo su piattaforma indipendente di Intertek Italia e controllata solo da 
Intertek Italia. 

 
L’esame è suddiviso in quattro Step di complessità incrementale, ed è unico: 

 
Primo Step (42 domande, massimo 40 minuti) – livelli di padronanza BASE 1 (fino a 21 risposte 
esatte) e BASE 2 (da 22 a 42 risposte esatte) 
Secondo Step (42 domande, massimo 40 minuti) – livelli di padronanza INTERMEDIO 3 (fino a 21 
risposte esatte), INTERMEDIO 4 (da 22 a 42 risposte esatte) 
Terzo step (42 domande, massimo 40 minuti) – livelli di padronanza AVANZATO 5 (fino a 21 
risposte esatte), AVANZATO 6 (da 22 a 42 risposte esatte) 
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Quarto step (42 domande, massimo 40 minuti), livelli di padronanza ALTAMENTE 
SPECIALIZZATO 7 (fino a 21 risposte esatte) e ALTAMENTE SPECIALIZZATO 8 (da 22 a 42 
risposte esatte). 

 
Tenuto conto di quanto previsto dalla Dichiarazione Congiunta n.5 al CCNL 2019-21 comparto 
“Istruzione e Ricerca”, il livello di certificazione cui è finalizzato il corso è almeno il BASE 2. 
La soglia per il passaggio allo Step successivo è del 75% di risposte esatte (almeno 32 risposte esatte 
su 42): passato uno step, si può accedere alla prova successiva), altrimenti l’esame termina e l’utente 
riceve il certificato attestante il livello raggiunto. 
Per fare un esempio, un utente che colleziona al primo Step 31 risposte esatte otterrà un livello di 
padronanza BASE 2 e non avrà accesso al secondo Step (per affrontarlo dovrà acquistare un nuovo 
esame, in cui ripartirà dal primo Step); un utente che colleziona al primo Step 32 risposte esatte otterrà 
un livello di padronanza BASE 2 e avrà accesso immediato al secondo Step. 
Lo stesso per i successivi Step. 

 
Casi particolari 
Si contemplano i seguenti casi durante l’esecuzione dell’esame: 

A) Problemi tecnici: se l’utente segnala al proctor o alla struttura di supporto comprovati 
problemi tecnici (es. connessione, problemi alla webcam, etc) l’esame può essere ripetuto, in 
altro momento a partire dalla sessione d’esame successiva, senza dover acquistare un nuovo 
esame. 

B) Non osservanza delle regole previste per l’esame (ad esempio, presenza di altre persone nella 
stanza, webcam spenta nonostante i richiami del proctor, etc): in tal caso l’esame viene 
annullato. L’utente potrà ripeterlo acquistando un nuovo esame alle stesse condizioni 
economiche. 

C) Non completamento della prova: se l’utente non dà risposta (esatta o errata) ad almeno il 75% 
delle domande (almeno 32 domande su 42), l’esame viene annullato se si trova al primo Step; 
se si trova agli Step successivi, viene certificato il livello di padronanza dell’ultimo Step 
completato positivamente. 

 
Nel caso in cui si volesse ottenere la certificazione per un livello superiore, va acquistato un nuovo 
esame alle stesse condizioni economiche. 

 
La certificazione sarà registrata presso l’ente di accreditamento nazionale Accredia (sul cui sito si 
può quindi verificare i nomi di coloro che hanno acquisito la certificazione in oggetto), e attesterà il 
superamento di un test finale relativo all’acquisizione delle competenze informatiche richieste, tra le 
quali: conoscenza dei sistemi operativi, di word processor, di fogli elettronici, di gestione della posta 
elettronica. 
Intertek Italia ha inoltre inserito nel certificato i titoli digitali, OpenBadge, al fine di garantirne 
ulteriormente la veridicità e l’interscambiabilità sulle piattaforme digitali. 
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CONDIZIONI RISERVATE A CISL SCUOLA 

 

1A) Corso di formazione su DigComp 2.2 
 
 
Il corso include: 
- videocorso asincrono sulle 5 aree DigComp 2.2 e le 21 specifiche 
competenze identificate 
- modulo introduttivo e modulo finale specificamente rivolti al 
personale ATA 
- tutorial video 
- accessi illimitati per singolo corsista 

 
 Prezzo cadauno da listino: 

€ 240,00 
 

 Prezzo cadauno 
per iscritti Cisl 
Scuola € 96,00 

*IVA inclusa 
 

1B) Certificazione EDSC DigComp 2.2 
 

 
 
La certificazione include: 
- esame da remoto su piattaforma Intertek 
- certificato rilasciato sia in formato PDF, sia tramite un 

OpenBadge 

 
 Prezzo cadauno da listino:  

Opzione base € 250,00  
Opzione con simulatore € 280,00 

E’ possibile inoltre scegliere l’opzione che include 
l’accesso a un simulatore con quesiti per esercitarsi 
alla prova di esame 

 

 Prezzo cadauno per iscritti 
Cisl Scuola  

 
Senza simulatore: € 100,00 

 Con simulatore: € 110,00 

*IVA inclusa 
 

Pacchetto completo: 
 

1A) Corso di formazione su DigComp 2.2 

+ 
 

1B) Certificazione EDSC DigComp 2.2  
con simulatore 

 Prezzo cadauno da listino: 
€ 520,00 

 
 Prezzo cadauno: €140 

simulatore in omaggio 
incluso 

*IVA inclusa. 
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2) DigCompEdu 
 
 

1A) Corso di formazione su DigCompEdu 
 

Corso di formazione sul Quadro europeo delle competenze digitali degli insegnanti. 
 

Descrizione: DigCompEdu (pubblicato dalla U.E. nel 2017) è la “Proposal for a European Framework 
for the Digital Competence of Educators”. 
Si tratta di un Quadro europeo delle competenze digitali degli insegnanti, che solo negli ultimi anni 
ha iniziato ad essere divulgato come modello prioritario anche dal nostro Ministero dell’Istruzione, 
in particolare con le azioni del PNSD e del più recente PNRR Next Generation UE. 
Si ricorda che il DM n. 66/2023 prevede (pag. 6) che “La formazione del personale scolastico alla 
transizione digitale deve essere realizzata in coerenza con il quadro di riferimento europeo sulle 
competenze digitali dei cittadini, DigComp 2.2, e, per i docenti, anche con il quadro di 
riferimento europeo per gli educatori, DigCompEdu”. 
E’ importante che il sindacato indichi una soluzione innovativa e di qualità ai propri iscritti, inclusi i 
dirigenti scolastici che devono indirizzare le scelte delle scuole che dirigono per i progetti PNRR (la 
piattaforma con il corso di formazione sul DigCompEdu e le certificazioni per i docenti possono 
rientrare nei costi indiretti di progetto, accanto ai percorsi di formazione in sincrono). 
DigCompEdu, nel quadro di sviluppo della formazione dei docenti italiani, fornisce uno standard 
comune per l’autovalutazione ed il miglioramento delle competenze digitali degli insegnanti. Questa 
standardizzazione permette una maggiore coerenza e comparabilità con iniziative di sviluppo 
professionale in diversi contesti e paesi. 
DigCompEdu, strutturato in sei macro aree e 6 livelli progressivi di padronanza, può essere adattato 
alle specifiche esigenze e contesti dei docenti, consentendo ai percorsi di formazione – come nel caso 
di quello proposto – di essere personalizzati per soddisfare le diverse esigenze professionali, tenendo 
conto delle conoscenze pregresse e delle aree in cui è necessario un miglioramento. 
Il framework DigCompEdu copre l’intera e vasta gamma di competenze digitali indispensabili agli 
educatori. Questo approccio complessivo assicura che gli insegnanti sviluppino le competenze 
necessarie per integrare con successo la tecnologia nell'insegnamento e nell'apprendimento. 
Nell’Allegato n. 2 la macrostruttura del corso. 

Corso curato da: Tuttoscuola 

Modalità di fruizione: online asincrona (accessibile sempre secondo le esigenze del corsista) 
 

N. ore: 15 circa 
Un corso essenziale e completo, curato da esperti di fama nazionale che vivono la scuola tutti i giorni, 
si occupano da sempre di scuola digitale e hanno approfondito il Framework sin dai lavori preparatori. 
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2B) Certificazione DigCompEdu 
 

Accredia non ha ancora riconosciuto organismi di certificazione che rilasciano le certificazioni a 
fronte del framework DigCompEdu (Digital Competence of Educators). In data 5 giugno 2024 
Accredia ha emanato la Circolare Tecnica N° 20/2024 intitolata “Chiarimenti e disposizioni in merito 
all’accreditamento, ambito PRS, per le certificazioni delle competenze digitali in coerenza con il 
“European Framework for the Digital Competence of Educators – DigCompEdu”, nella quale afferma 
l’intenzione di “concedere l’accreditamento a schemi proprietari, purché essi dimostrino la piana 
coerenza al framework DigCompEdu”, definendo le regole di certificazione e di accreditamento. 
Intertek Italia, partner di Tuttoscuola, ha già presentato la domanda di accreditamento (è attesa a breve 
l’accettazione da parte di Accredia). 

 
Nella Circolare Accredia rimanda espressamente al Decreto Ministeriale n. 291 del 30 settembre 2021 
per l’attuazione della linea di intervento 2.1 “Didattica digitale integrata e formazione alla transizione 
digitale per il personale scolastico” e al Decreto Ministeriale n. 66 del 12 aprile 2023 per l’attuazione 
dell’Investimento “Didattica digitale integrata e formazione alla transizione digitale per il personale 
scolastico”. 

 
L’impostazione delle caratteristiche della certificazione è attesa in linea con quella descritta per la 
certificazione EDSC DigComp 2.2. 

 
La certificazione definisce per le 6 aree di competenza il livello di padronanza, intesa come una “foto” 
in quel dato momento (che può essere ripetuta in altro momento, ad esempio prima e dopo il corso di 
formazione). Nel caso di DigCompEdu Accredia ha fissato una soglia minima per il superamento 
dell’esame almeno nella sua prima parte quindi nel livello base. Quindi vi è possibilità di bocciatura 
ma la soglia è molto bassa. 
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CONDIZIONI RISERVATE A CISL SCUOLA 
 

2A) Corso di formazione su DigCompEdu 
 
 
Il corso include: 
- video introduttivo che contestualizza il framework 
DigCompEdu all’interno dell’intera policy dell’UE sulle 
competenze digitali 
- sei moduli, corrispondenti alle sei aree del framework DigCompEdu. 
Ogni modulo è suddiviso in n. 4-6 video di circa 20 minuti ciascuno, 
corrispondenti ai descrittori di ciascuna area. 
Ogni video comprende la trattazione approfondita del descrittore, un 
recap finale, domande stimolo 
- test di simulazione 
- accessi illimitati per singolo corsista 

 
 Prezzo cadauno da listino: 

€ 220,00 
 
 

 Prezzo cadauno 
per iscritti Cisl 
Scuola: € 20,00 

*IVA inclusa 
 

 

2B) Certificazione DigCompEdu 
 
 

 
La certificazione include: 
- esame da remoto su piattaforma Intertek 
- certificato rilasciato sia in formato PDF, sia tramite 

un OpenBadge 

 
 Prezzo cadauno da listino: 

€ 250,00 
 

 Prezzo cadauno per iscritti 
Cisl Scuola: €150,00 

*IVA inclusa 
 

Pacchetto completo: 

2A) Corso di formazione su DigCompEdu 
+ 

2B) Certificazione DigCompEdu 

 
 Prezzo cadauno da listino: 

€ 470,00 
 

 Prezzo cadauno 
per iscritti Cisl 
Scuola: €215,00 

*IVA inclusa 


